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Na osnovu ¢lana 17. Statuta Crypto Trading Management Servis d.o.o. Pale (u daljem tekstu ,, Drustvo”),
Skupstina Drustva dana 03.03.2023. godine donosi sljedecu

POLITIKU O ZASTITI LICNIH PODATAKA

1. UvVOD

Drugtvo posvecuje veliku paZnju zastiti liznih podataka Klijenata sa kojima upravlja u skladu sa u skladu s
propisima kojima se reguliée zastita liénih podataka. U Bosni i Hercegovini, to je Zakon o zastiti liénih
podataka (,Sluzbeni glasnik BiH“, broj: 49/06, 76/11 i 89/11).

Shodno navedenom Zakonu (u dateljm tekstu: ,ZZLP*), Drustvo kao kontrolor li€nih podataka ¢e omoguditi
pojedincima cije licne podatke obraduju dobivanje svih relevantnih informacija, te ih odrZavati
informisanima.

U ovoj Politici, Klijenti Drudtva mogu pronaci sve informacije o vrsti lignih podataka koje prikupljamo,
natine koriitenja liénih podataka, prava nosioca lignih podataka i svrhu obrade. Ova Politika je primjenjiva
prvenstveno na fizicka lica, s tim da se Politika na odgovarajuéi nacin, u skladu sa vazeéim propisima,
primjenjuje i na pravna lica, u vezi sa uslugama Drustva koje uklju€uju obradu li¢nih podataka.

Drutvo liéne podatke kupi direktno od klijenta, ali Druitvo moZe upotrebljavati i ostale informacije o
klijentima koji su javno dostupni ili preneseni iz javnih izvora (javni registri, baze podataka, drustvene
mreie ili drugi javni izvori informacija). Sve prikupljene ligne podatke Drustvo obraduje u svrhu obavljanja
svog posla i djelatnosti Drustva.

2. DEFINICLE

Liéni podaci podrazumijevaju bilo koju informaciju koja se odnosi na fizitko lice koje je identifikovano ili
moZe da se utvrdi identitet lica.

Nosilac podataka je fizi¢ko lice Ciji identitet moze da se ustanovi ili identifikuje, neposredno ili posredno,
narodito na osnovu jedinstvenog maticnog broja, te jednog ili vise faktora karakteristi¢nih za fizi€ki,
fiziolo$ki, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog lica.

Posebne kategorije podataka podrazumijevaju sve licne podatke koji otkrivaju:

a) rasno porijeklo, nacionalno ili etni¢ko porijeklo, politicko misljenje ili stranacku pripadnost, ili
&anstvo u sindikatima, religiozno, filozofsko ili drugo uvjerenje, zdravstveno stanje, genetski kod
i seksualni zivot;

b) krivi¢ne presude;

c) biometrijske podatke;

Zbirka liénih podataka je bilo koji sistemski skup liénih podataka koji su dostupni shodno posebnim
kriterijumima, bilo da su centralizovani, decentralizovani ili razvrstani na funkcionalnom i geografskom



osnovu ili postavljeni u skladu sa posebnim kriterijumima koji se odnose na lice i koji omogucavaju
nesmetan pristup liénim podacima u dosijeu.

Obrada liénih podataka je bilo koja radnja ili skup radnji koje se vr3e nad podacima, bilo da je automatska
ili ne, a posebno prikupljanje, unoienje, organizovanje, pohranjivanje, preradivanje ili izmjena, uzimanje,
konsultovanje, korié¢enje, otkrivanje prenosom, girenje ili na drugi natin omogucavanje pristupa
podacima, svrstavanje ili kombinovanije, blokiranje, brisanje ili unistavanje.

Anonimni podaci su podaci koji u svojoj originalnoj formi ili nakon njihove obrade ne mogu da se dovedu
u vezu sa nosiocem podataka u smislu njegove identifikacije.

Kontrolor je svaki javni organ, fizicko ili pravno lice, agencija ili drugi organ koji samostalno ili zajedno sa
drugim vodi, obraduje i utvrduje svrhu i natin obrade li¢nih podataka na osnovu zakona ili propisa.

Obradivat je fizi¢ko ili pravno lice, javni organ, agencija ili drugi organ koji obraduje licne podatke u ime
kontrolora.

Treéa strana je bilo koje fizi¢ko ili pravno lice, javni organ, agencija ili bilo koje drugo tijelo, osim nosioca
podataka, kontrolora, obradivata i lica koja su pod direktnom nadlezno%éu kontrolora ili obradivaca,
ovlagéeni da obraduju podatke.

Saglasnost nosioca podataka podrazumijeva svaku konkretnu i svjesnu naznaku Zelje nosioca podataka
datu slobodnom voljom kojom nosilac podataka daje svoj pristanak da se njegovi liéni podaci obraduju.

Primalac znadi fizi¢ko ili pravno lice, javni organ, agenciju ili drugi organ kojem se otkrivaju podaci, bez

obzira da li su treca strana ili ne; organi koji mogu primiti podatke u okviru posebnog zahtjeva ne smatraju
se kao primaoci.

3. NACELA OBRADE LICNIH PODATAKA

3.1. Zakonitost

Pri obradi li¢nih podataka, Drustvo postupa u skladu sa vazeéim propisima o zatiti licnih podataka i
internim procedurama iz oblasti zastite liénih podataka, uz primjenu najvisih standarda zastite.

3.2 Poiten odnos i transparentnost

Ligne podatke Drudtvo obraduje posteno i transparentno u pogledu nosioca podataka. To podrazumijeva
da se nosilac podataka, prilikom prikupljanja podataka od strane nosioca podataka ili u slu¢ajevima kad se
ligni podaci ne prikupljaju od nosioca podataka, informiSe posebno o kontrolu i obradi liénih podataka
(koji podaci, u koju svrhu se obraduju, na koji nacin i kome se sve dostavljaju), te o pravima nosioca
podataka.

3.3. Ogranicenje svrhe



Druétvo li¢ne podatke prikuplja i obraduje samo u odredenu i zakonitu svrhu, te ih dalje ne obraduje na
natin koji nije u skladu sa svrhom u koju su prikupljeni, osim ako to nije drugatije propisano zakonom ili
na osnovu saglasnosti.

3.4. Minimiziranje li¢nih podataka

Drugtvo uvijek upotrebljava samo one podatke Klijenata koji su primjereni i nuzni za postizanje odredene
zakonite svrhe, a ne i vise podataka od toga.

3.5. Cjelovitost i povjerljivost

Li¢ne podatke obradujemo na siguran nacin, ukljuéujudi zastitu od neovlatene ili nezakonite obrade, te
od sluéajnog gubitka, unistenja ili o3tecenja (npr. pristup lignim podacima Klijenata imaju samo ovlasteni
uposlenici kojima je to nuzno za obavljanje njihovog posla).

3.6. Ograni¢enje pohrane
Drugtvo liéne podatke pohranjuje i obraduje samo onoliko dugo koliko je potrebno za izvrienje odredene
legitimne svrhe, osim ako vaZecim propisima nije za pojedinu svrhu predvideno duze ili krace vrijeme
¢uvanja ili u drugim slu¢ajevima propisanim zakonom. Nakon toga, litnih podaci se trajno bridu ili uine
anonimnim.

3.7. Tacnost
Liéni podaci moraju biti tacni i Cuvati se asurno, dok se neta&ni podaci moraju ispraviti ili (ukoliko se to

vige ne traZi) izbrisani.

4. SAGLASNOST NOSIOCA PODATAKA

Druitvo moie obradivati licne podatke samo uz saglasnost nosioca podataka. Saglasnost mora biti u
pismenoj formi, potpisana od strane nosioca podataka, imati taénu naznaku podataka u vezi sa kojima se
saglasnost daje, te naznaceno ime Drustva, svrhu i vremenski period na koji se saglasnost daje.

Klijent moZe u bilo kojem trenutku povuci saglasnost, osim ukoliko to nije izrigito ugovoreno, ili u zakonski
propisanim situacijama.

4.1. Obrada liénih podataka bez saglasnosti nosioca podataka
Druétvo moje da obraduje podatke bez saglasnosti nosioca podataka ukoliko su ispunjeni sljededi uvjeti:
a) ako vrdi obradu licnih podataka u skladu sa zakonom ili je obrada neophodna da bi se ispunile
nadleznosti utvrdene zakonom;

b) ako je neophodno da nosilac podataka na sopstveni zahtjev pristupi pregovorima o ugovornom
odnosu ili da se ispune obaveze koje su dogovorene sa Drustvom;



c) ako je neophodno da se zastite vitalni interesi nosioca podataka, mora se bez odgadanja pribaviti
saglasnost nosioca podataka ili se mora prekinuti obrada podataka, a prikupljeni podaci moraju
se unistiti;

d) ako je obrada li¢nih podataka potrebna da bi se ispunio zadatak koji se izvrSava u javhom interesu;

e) ako je neophodna zastita zakonitih prava i interesa koje ostvaruje Druétvo ili tre¢a strana, i ako
ova obrada liénih podataka nije u suprotnosti sa pravom nosioca podatka da zastiti sopstveni
privatni i liéni Zivot;

f) ako je neophodno za izvréavanje legitimnih aktivnosti politickih partija, pokreta, udruZenja
gradana, sindikalnih organizacija i vjerskih zajednica, osim gdje prevladavaju interesi za osnovna
prava i slobode nosioca podataka nad aktivnostima, posebno pravo na privatnost u odnosu na
obradu li¢nih podataka.

5. SIGURNOST LICNIH PODATAKA

Druétvo ¢e podatke Klijenata u njegovim internet bazama €uvati sa najveéim stepenom painje i iste nece
prosljedivati dalje bez prethodne saglasnosti, osim u izuzecima propisanim Zakonom i ugovorom. Drustvo
podatke pohranjuje i obraduje samo onoliko dugo koliko je potrebno za izvrsenje odredene legitimne
svrhe, osim ako vazecim propisima nije za pojedinu svrhu predvideno duze ili krace vrijeme &uvanja ili u
drugim slu¢ajevima izri¢ito propisanim zakonom. Nakon toga, Drustvo ¢e trajno brisati podatke ili ih uciniti
anonimnim. Liéni podaci koji su dati u svrhu realizacije ugovora, ne mogu se brisati ili povlaciti dok ugovor
vazi, odnosno dok je nosilac podataka aktivan klijent Drustva.

6. OBAVEZA DRUSTVA NA PRUZANJE INFORMACUA

S ciljem osiguranja podtene i transparentne obrade, Drustvo ¢e Klijentima (nosiocima podataka) pruzati
informacije o postojanju aktivnosti obrade i njene svrhe, kao i pravima nosioca podataka.

Druétvo ¢e takve informacije pruziti u sazetom, transparentnom i lako dostupnom obliku, koristedi jasan i
razumljiv jezik. Navedene informacije bi¢e dostavljene u pisanom obliku elektronskim putem, te e iste
biti besplatne.

7. PRAVA NOSIOCA LICNIH PODATAKA

Druitvo je duZno poduzeti odgovarajuce mjere kako bi se nosiocu podataka omogucila komunikacija koja
se odnosi na obradu liénih podataka. Navedene informacije Drutvo ¢e dostavljati u pisanom obliku i
usmenom pod uslovom da se identitet nosioca liénih podataka moZe nesumnjivo utvrditi. Drustvo ¢e na
zahtjev nosioca podataka informacije pruZiti u roku od 30 dana od prijema zahtjeva, ali ovaj rok moZe biti
i duzi (najviée do 3 mjeseca) uzimajudi u obzir kompleksnost zahtjeva.

7.1. Pravo na pristup informacijama

Druftvo ée nosiocu podataka pruZiti informacije o tome da li se obraduju njegovi li¢ni podaci. Ukoliko se
obraduiju, te informacije trebaju obuhvatati sljedece:



o Koja kategorija lignih podataka se obraduije i koja je svrha takve obrade;

e O trecoj strani (primaocima) kojoj ¢e podaci biti otkriveni, posebno ukoliko se radi o stranoj tredoj
strani ili medunarodnim organizacijama;

e Rok &uvanja/pohranjivanja podataka ili ukoliko to nije moguce kriterije koje se koriste za utvrdivanje
tok roka;

e Sve dostupne informacije o izvoru podataka (ukoliko podaci nisu prikupljeni od strane nosioca
podataka);

e Ukoliko se podaci prenose u trece zemlje iii medunarodnim organizacijama, informacije o primjeni
odgovarajuc¢ih mjera zaStite u vezi prenosa;

¢ Informacije o pravu nosioca podataka na zahtjev za brisanje, ispravku iii ogranitenje takve obrade;

e Informacije o pravu podnosenja prigovora regulatarnom organu;

e Kada se podaci koriste za automatizovano dono3enje odluke: svrsishodne informacije o logici koja je
ukljuéena, kao i znataju takve obrade za nosioca podataka;

e Dodatno, Drugtvo nosiocu podataka osigurava besplatnu kopiju liénih podataka koji se obraduju (npr.
izvod iz baze podataka), a za sve dodatne kopije koje zatraZi nosilac podataka, Drudtvo moze da naplati
razumnu naknadu na osnovu administrativnih troskova. Ukoliko nosilac podataka podnese zahtjev
elektronskim putem, informacije se pruzaju u uobi¢ajenom elektronskom obliku, osim ukoliko nosilac
podataka ne zatraZi drugacije.

Pravo na dobivanje kopije neée negativno uticati na prava i slobode drugih.

7.2. Pravo na ispravku licnih podataka

Drudtvo ¢e na zahtjev nosioca podataka, bez odlaganja istraZiti netacne licne podatke koje se odnose na
njega, ili u slu€aju nepotpunih podataka dopuniti iste, uzimajuci u obzir svrhu obrade.

Ukoliko su li¢ni podaci otkriveni tre¢im licima, Dru3tvo ¢e o ispravci obavijestiti ta lica, osim ukoliko je to
nemoguce ili zahtijeva nesrazmjeran napor. Na zahtjev nosioca podataka, Drustvo ¢e mu pruZiti
informacije o tim tre¢im licima.

7.3. Pravo na brisanje li¢nih podataka

Druétvo ée na zahtjev nosioca podataka, bez odlaganja izbrisati licne podatke koji se na njega odnose, i to
u sljedecim slucajevima:

e Liéni podaci vide nisu potrebni u odnosu na svrhu zbog koje su prikupljeni ili na drugi nacin obradeni;

¢ Nosilac podataka je uloZio prigovor na obradu (i ne postoji jaci legitimni osnov za obradu), ukoliko se
obrada temelji na legitimnom interesu;

o Nosilac podataka je povukao/opozvao saglasnost na kojoj se temelji obrada (a ne postoji drugi pravni
osnov za obradu);

o Li¢ni podaci su nezakonito obradeni;

e Li¢ni podaci moraju biti izbrisani u skladu sa zakonskim obavezama;

Ukoliko su ligni podaci otkriveni treé¢im licima, Drudtvo ¢e o brisanju linih podataka obavijestiti ta lica,
osim ukoliko je to nemoguée ili zahtijeva nesrazmjeran napor. Na zahtjev nosioca podataka, Drustvo ¢e
mu pruZiti informacije o tim trecim licima.



7.4. Pravo na ograni¢enje obrade

Nosilac podataka ima pravo od Drustva da zahtjeva da se obrada njegovih liénih podataka ogranici, u
sljedeéim slu¢ajevima:

e Ukoliko nosilac podataka osporava taénost podataka o sebi u periodu koji omogucava Drustvu da
provijeri taénost (osporenih) licnih podataka;

e Ukoliko je obrada nezakonita, a nosilac podataka zahtijeva ogranigenje upotrebe, umjesto zahtjeva za
brisanje;

e Ukoliko ti podaci Drustvu viSe nisu potrebni za ostvarivanje svrhe obrade, ali ih nosilac podataka trazi
radi postavljanja, ostvarivanja ili odbrane pravnih zahtjeva;

e U sluéaju prigovora nosioca podataka, a u toku je procjena da li pravni osnov za obradu od strane
Druétva ima prednost nad razlozima nosioca podataka;

Ukoliko je obrada podataka ogranicena, li¢ni podaci se mogu samo ¢uvati/pohraniti, za sve ostale procese
obrade potrebna je saglasnost nosioca podatakaiili podaci mogu biti obradeni za postavljanje, ostvarivanje
ili odbranu pravnih zahtjeva ili zastitu prava druge fizitke ili pravne osobe iii zbog vaZnog javnog interesa;

Ukoliko je obrada podataka ograni¢ena, Drudtvo obavijestava nosioca podataka o prestanku ogranicenja,
prije nego ogranigenje obrade bude ukinuto.

Druitvo e treéu stranu (primaoce) kojoj liéni podaci budu otkriveni, obavijestiti o ogranienju obrade,
osim ukoliko se to pokaze nemogudim ili zahtijeva nesrazmjeran napor. Drudtvo ¢e nosioca podataka
obavijestiti o toj tre¢oj strani (primaocu), ukoliko to nosilac podataka zatraii.

7.5. Pravo na prenosivost podataka

U sluéajevima kada se obrada temelji na saglasnosti nosioca podataka ili automatskim putem, nosilac
podataka ima pravo na preuzme li¢ne podatke koje je dostavio Drustvu, u struktuiranom i elektronski
¢itljivom formatu, te ima pravo na direktni prenos od Druétva do drugog kontrolora, ukoliko je to tehnicki
izvodivo.

Ostvarivanje ovog prava neée dovoditi u pitanje pravo na brisanje nosioca podataka. Pored navedenog,
ovo pravo se ne moze ostvariti ukoliko je obrada neophodna u svrhu izvrienja poslova od javnog interesa
ili sluzbenih ovlastenja Drustva. Takoder, ovo pravo ne smije negativno utjecati na prava i slobode drugih.

7.6. Pravo na prigovor
Nosilac podataka ima pravo da podnese prigovor na obradu svojih liénih podataka u sljedecim situacijama:

a) U sluéaju kada je obrada licnih podataka bazirana na pravnim interesima ili javnom interesu, ali se
nosilac podataka protivi razlozima koji se tice njegove konkretne situacije. Dru$tvo ima obavezu da
prekine sa obradom liénih podataka nosioca podataka koji je podnio prigovor, osim ukoliko dokaze
zakonsku osnovu za obradu koja prevladava interese, prava ili slobode nosioca podataka ili radi
podnosenja, ostvarivanja ili odbrane pravnih zahtjeva;



b) Obrada (ukljuéujuci profiliranje) se vrii u svrhu direktnog marketinga. Ukoliko nosilac podataka
prigovori obradi za potrebe direktnog marketinga, licni podaci se viSe ne smiju obradivati u takve
svrhe;

c) Liéni podaci se obraduju u svrhe naucno ili historijskog istraZivanja ili u statisticke svrhe, osim ukoliko
je obrada neophodna u cilju provodenja poslova zbog javnog interesa;

Ukoliko se ligni podaci obraduju za potrebe direktnog marketinga, nosilac podataka u svakom trenutku
ima pravo uloZiti prigovor na obradu licnih podataka koji se odnose na njega za potrebe takvog
marketinga, $to uklju¢uje izradu profila u mjeri koja je povezana sa takvim marketingom. Ukoliko se nosilac
podataka protivi obradi za potrebe direktnog marketinga, Drustvo vi$e ne smiju obradivati podatke u
takve svrhe.

7.7. Pravo na protivlienje donoSenju automatiziranih pojedinagkih odluka,
ukljuéujuci profiliranje

Nosilac podataka ima pravo da se na njega ne primjenjuje odluka donijeta isklju¢ivo na osnovu automatske
obrade, ukljugujudi i profiliranje, koja proizvodi pravne posljedice na njega ili na sliéan nacin znacajno na
njega uti¢e. Navedeno se ne primjenjuje ukoliko je odluka potrebna za sklapanje ili izvrSenje ugovora,
ukoliko je utemeljena na zakonu ili na izri¢itoj saglasnosti nosioca podataka.

Ukoliko je nosilac podataka dozvolio automatsko dono3enje pojedinacnih odluka i profiliranje, Drustvo je
obavezno primijeniti odgovarajuée mjere zatite prava, sloboda, te pravnih interesa nosioca podataka.

Drustvo mora da uspostavi proces kako bi bio u moguénosti da ispuni prethodno navedene zahtjeve, kao
i da iste dokumentuje na odgovarajuci nacin.

8. IZUZECI U PRAVIMA

Druétvo nije duZno da pruZi informaciju o obradi lignih podataka, niti da omoguéi pristup li¢nim podacima
ako bi se time mogla nanijeti znacajna Steta legitimnim interesima sljedeéih kategorija u Bosni i
Hercegovini;

a) drzavnoj bezbjednosti;

b) odbrani;

c) javnoj bezbjednosti;

d) preventivi, istrazi, otkrivanju krivi¢nih djela i gonjenju izvrsilaca, te povredi etickih pravila profesije;
e) vaznim privrednim i finansijskim interesima, ukljuuju¢i monetarna, budZetska i poreska pitanja;

f) inspekcijskim i drugim kontrolnim duZnostima;

g) zatiti nosioca podataka ili pravima i slobodi drugih.

Ovakva ogranitenja dozvoljena su samo u mjeri u kojoj su potrebna u jednom demokratskom drustvu za
jednu od navedenih svrha.

Druitvo ¢e nosioca podataka obavijestiti o razlogu zbog kojeg je odbijen zahtjev za dostavljanje
informacija o obradi njegovih li¢nih podataka.



9. OBAVIESTENJA

Kr¥enje li¢nih podataka podrazumijeva krienje sigurnosti sto dovodi do slu¢ajnog ili nezakonitog unistenja,
gubitka, izmjene, neovladtenog otkrivanja ili pristupa lignim podacima koji se prenose, pohranjuju iii na
drugi natin obraduju. To ne podrazumijeva samo pristup podacima putem hakera, ve¢ moie da
podrazumijeva i neovladten pristup od strane zaposlenika ili drugih osoba (npr. gubitak
nekodiranih/neenkriptovanih laptopa, USB stikova, papirnate dokumentacije ili pomije3anih primaoca e-
mailova).

Postoje dvije vrste obavjestenja/komunikacije:
9.1. Obavjeitenje regulatornom organu o povredi liénih podataka

Druitvo je obavezan bez odlaganja, a najkasnije 72 sata od saznanja za povredu/krienje, obavijestiti
regulatorni organ — Agenciju za zastitu lignih podataka Bosne i Hercegovine. To obavjestenje nije
potrebno, ukoliko Drustvo mozZe dokazati, u skladu sa nagelom odgovornosti, da je malo vjerovatno da ¢e
povreda li¢nih podataka prouzrokovati rizik za prava i slobode pojedinaca. U sluéaju da se obavjestavanje
regulatornog organa ne moze izvriti u roku od 72 sata, obavjeitenje bi trebalo da sadrZi i razloge
kasnjenja, a informacije se mogu pruZiti u fazama nepotrebnog daljnjeg odgadanja.

Obavjeétenje treba da sadrii sljedece informacije:

e opis povrede liénih podataka, uklju¢ujuci gdje je to moguce, kategorije i priblizan broj lica na koja se
ti podaci odnose, kategorije i pribliZzan broj evidencija liénih podataka;

e navesti ime i kontaktne podatke osobe odgovorne za zastitu li¢nih podataka ili druge kontaktne tacke
od kojih se moZe dobiti jo3 informacija;

e opisati vjerovatne posljedice povrede li¢nih podataka;

e opisati mjere koje je Drudtvo poduzelo ili predlozilo da poduzme za rjeSavanje problema povrede li¢nih
podataka, ukljuéujuéi prema potrebi mjere umanjenja/mitigacije mogucih stetnih posljedica;

9.2. Obavjestenje nosiocu podataka o povredi liénih podataka

Ukoliko povreda li¢nih podataka moZe proizvesti visok rizik za prava i slobode fizi¢kih lica, Drustvo je
duzan, bez odlaganja, o tome obavijestiti nosioca podataka, kako bi on mogao poduzeti potrebne mjere
opreza.

Obavjetenje nije potrebno, ukoliko:

e je Drustvo implementiralo odgovarajuce tehni¢ke i organizacijske sigurnosne mjere zastite, koje su
primjenjene na liéne podatke pogodene povredom li¢nih podataka, posebno one mjere koje licne
podatke ¢&ine nerazumljivim bilo kojoj osobi koja im nije ovlastena pristupiti (npr. enkripcija);

e Drustvo je naknadno poduzelo odgovarajuée mjere kojima se osigurava da vide nije vjerovatno da ¢e
dod¢i do visokog rizika za prava i slobode nosioca podataka;

e bi obavje$tavanje nosioca podataka predstavljalo nesrazmjeran napor (u takvom slu€aju mora
postojati javno obavjestavanije ili slitna mjera kojom se nosioci podataka obavjeStavaju na jednako
djelotvoran nacin)



Obavjestenje treba da sadrii sljedece informacije:

o opis povrede liénih podataka, na jasnom i jednostavnom jeziku;

e navesti ime i kontaktne podatke osobe odgovorne za zastitu liénih podataka ili druge kontaktne tacke
od kojih se moZe dobiti jos informacija;

e opisati vjerovatne posljedice povrede licnih podataka;

e opisati mjere koje je Drustvo poduzelo ili predloZilo da poduzme za rje3avanje problema povrede li¢nih
podataka, uklju¢ujuéi prema potrebi mjere umanjenja/mitigacije mogucih tetnih posljedica.

Druétvo ¢e posebno dokumentovati bilo kakve povrede li¢nih podataka, uklju€ujuci Cinjenice koje se
odnose na krienje liénih podataka, njegove uéinke i poduzete popravne radnje. Ta ¢e dokumentacija
omoguditi regulatornom organu da provjeri uskladenost.

10. ODGOVORNOST

Ukoliko Drustvo dokaZe da nije moglo sprijetiti povredu li¢nih podataka nosioca podataka koju je
prouzrokovalo lice koje radi na obradi, regulator moZze osloboditi Drustvo odgovornosti. Medutim, nosilac
podataka i u takvoj situaciji od Drustva moZe traZiti obustavu nepraviinosti, ispravku, dopunu, blokadu ili
uni$tenje liénih podataka.

Ukoliko je doslo do povrede prava na privatnost, Drustvo je duZno da nosiocu podataka nadoknadi
materijalnu i nematerijalnu $tetu. Medutim, ukoliko Drustvo dokaze da nije odgovorno za dogadaj koji je
doveo do nastanka 3tete, Drustvo moze biti oslobodeno odgovornosti.

11. OBUKA ZAPOSLENIKA
Svi zaposlenici moraju proéi trening/obuku koja se odnosi na zadtitu licnih podataka. Obuka se mora
odr¥avati najmanje svake dvije godine za svakog zaposlenika, pri éemu posebni zadaci mogu zahtijevati
dodatne obuke.

12. ZAVRSNE ODREDBE

Ova Politika stupa na snagu sa danom dono3enja.

Zadu3uje se Direktor za provodenje aktivnosti implementacije sigurnosnih mjera zastite li¢nih podataka.

S.T.

Datum: 03.03.2023. g.
Broj protokola: 24/23




